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Dados Técnicos

	Pesquisa  CNT ( SENSUS

	Pesquisa
	Pesquisa de Opinião Pública Nacional.

	Rodada
	Rodada 57.

	Regiões
	5 Regiões.

	Estados
	24 Estados.

	Municípios
	195 Municípios.

	Entrevistas
	2.000 Entrevistas.

	Amostra por Cotas
	REGIÃO, MUNICÍPIO, URBANO/RURAL, SEXO, IDADE, ESCOLARIDADE, RENDA.

	Rechecagem
	20% da Amostra.

	Margem de Erro
	Confiança  =  95%,   Margem de Erro  =  ( 3%.

	Campo
	22 a 24 de Outubro de 2002.


	Pesquisa
	CNT

	Execução
	SENSUS


	Variabilidade do Erro 

(2.000 Entrevistas - País)
	Percentual Aferido

(%)

	3
	30 a 70

	2
	10 a 30 - 70 a 90

	1
	Até 10 - Acima de 90


	Questionário

	As Questões de Voto para Presidente precedem as Avaliações dos Executivos,

 Variáveis do ISC e Interesses do Cidadão.


	Metodologia

	2000 Entrevistas, ponderadas para 5 Regiões e 24 Estados, com o sorteio aleatório de 195 Municípios por representatividade de grupos populacionais. Probabilística sistemática até o setor censitário para Urbano e Rural, com cotas para Sexo, Idade e Escolaridade no Setor Censitário, e coleta de Renda no Setor Censitário.


	Registro TSE
	44903 / 18 Out 2002


1. ÍNDICE DE SATISFAÇÃO DO CIDADÃO
	O Índice de Satisfação do Cidadão – ISC 

situa-se em 49,40.


	ISC


· É a seguinte a série de ISC:

	ÍNDICE
	OUT 01
	NOV/DEZ 01
	JAN 02
	FEV 02
	MAR 02
	ABR 02

	ISC
	49,04
	49,90
	50,20
	50,35
	50,64
	48,85

	
	
	
	
	
	
	

	Satisfação c/ o País
	55,00
	56,00
	57,25
	57,00
	57,20
	55,50

	Satisfação c/ o Estado
	63,13
	64,25
	62,75
	62,75
	63,50
	62,00

	Satisfação c/ a Cidade
	62,13
	62,75
	61,75
	62,00
	61,50
	61,00

	Situação Econ. Pessoal
	35,13
	35,50
	37,50
	36,75
	36,50
	34,50

	Situação Social
	29,81
	31,00
	31,75
	33,25
	34,50
	31,25


	ÍNDICE
	MAI 02
	JUN 02
	JUL 02
	AGO 02
	SET 02
	OUT 02

	ISC
	49,70
	50,30
	49,60
	49,70
	48,80
	49,40

	
	
	
	
	
	
	

	Satisfação c/ o País
	56,50
	58,00
	57,00
	57,25
	55,00
	55,25

	Satisfação c/ o Estado
	62,00
	62,00
	61,50
	62,75
	60,75
	62,75

	Satisfação c/ a Cidade
	60,75
	61,50
	61,50
	61,00
	60,25
	61,00

	Situação Econ. Pessoal
	37,50
	37,75
	35,75
	36,00
	37,00
	36,50

	Situação Social
	31,75
	32,25
	32,25
	31,50
	31,00
	31,50


	O ISC é calculado a partir da ponderação de variáveis políticas, econômicas, e sociais,

através da aplicação da Escala de Likert com a pontuação de 1 a 5,

e transformação linear para a base de 0 a 100.


	Variáveis do ISC


· São as seguintes as Variáveis para o cálculo do ISC:

Satisfação com o País

	FERNANDO HENRIQUE
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Avaliação Positiva
	25,2
	24,3

	Avaliação Regular
	37,7
	38,6

	Avaliação Negativa
	33,8
	34,4


	MORANDO/VIVENDO NO PAÍS
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Avaliação Positiva
	72,5
	73,3

	Avaliação Regular
	10,2
	12,5

	Avaliação Negativa
	16,7
	14,0


Satisfação com o Estado

	GOVERNADOR DO ESTADO
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Avaliação Positiva
	39,3
	42,4

	Avaliação Regular
	32,6
	34,7

	Avaliação Negativa
	21,7
	17,6


	MORANDO/VIVENDO NO ESTADO
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Avaliação Positiva
	77,0 
	78,6

	Avaliação Regular
	8,5
	9,2

	Avaliação Negativa
	14,0
	12,3


Satisfação com o Município

	PREFEITO DO MUNICÍPIO
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Avaliação Positiva
	45,0
	43,7

	Avaliação Regular
	25,0
	26,7

	Avaliação Negativa
	26,3
	25,7


	MORANDO/VIVENDO NO

MUNICÍPIO
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Avaliação Positiva
	74,4
	76,1

	Avaliação Regular
	8,1
	8,2

	Avaliação Negativa
	17,0
	15,4


Econômico

	RENDA MENSAL

ÚLTIMOS 6 MESES
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Aumentou
	13,0
	10,8

	Permaneceu igual
	52,9
	57,8

	Diminuiu
	32,8
	29,5


	RENDA MENSAL

PRÓXIMOS 6 MESES
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Vai aumentar
	35,1
	39,0

	Vai permanecer igual
	39,5
	36,8

	Vai diminuir
	16,9
	13,1


	COMPRA DE BENS DURÁVEIS
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Hora boa
	14,4
	11,2

	Nem boa, nem ruim
	17,3
	16,2

	Hora ruim
	66,3
	71,3


	COMPRA DE CARRO
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Hora boa
	9,6
	7,5

	Nem boa, nem ruim
	10,1
	10,0

	Hora ruim
	78,0
	81,2


Social

	SAÚDE

ÚLTIMOS 6 MESES
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Melhorou
	34,8
	37,6

	Ficou igual
	30,1
	30,1

	Piorou
	32,9
	30,5


	EDUCAÇÃO

ÚLTIMOS 6 MESES
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Melhorou
	36,6
	35,1

	Ficou igual
	27,9
	30,6

	Piorou
	32,7
	32,0


	POBREZA

ÚLTIMOS 6 MESES
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Melhorou
	6,8
	5,6

	Ficou igual
	19,1
	19,1

	Piorou
	74,1
	74,6


	VIOLÊNCIA

ÚLTIMOS 6 MESES
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Melhorou
	2,9
	2,4

	Ficou igual
	7,6
	7,5

	Piorou
	89,3
	89,5
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2. AVALIAÇÃO DAS ADMINISTRAÇÕES PÚBLICAS
	Fernando Henrique

apresenta avaliação positiva de 24,3% e negativa de 34,4%.


· São os seguintes os Resultados obtidos:

	Presidente da República


	PRESIDENTE

AVALIAÇÃO
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Ótima
	4,6
	3,9

	Boa
	20,6
	20,4

	Regular
	37,7
	38,6

	Ruim
	13,0
	15,6

	Péssima
	20,8
	18,8

	NS/NR
	3,5
	2,9

	Total
	100,0
	100,0


	FERNANDO HENRIQUE

AVALIAÇÃO
	MAI 02

%
	JUN 02

%
	JUL 02

%
	AGO 02

%
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Avaliação Positiva
	28,2
	29,8
	26,7
	27,6
	25,2
	24,3

	Avaliação Regular
	37,9
	39,8
	43,4
	40,3
	37,7
	38,6

	Avaliação Negativa
	29,5
	26,0
	27,2
	29,6
	33,8
	34,4
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	FERNANDO HENRIQUE

DESEMPENHO
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Aprova
	37,6
	34,7

	Desaprova
	50,9
	53,9

	NS/NR
	11,6
	11,5

	Total
	100,0
	100,0


	Governadores


	GOVERNADORES

AVALIAÇÃO
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Ótima
	6,8
	7,4

	Boa
	32,5
	35,0

	Regular
	32,6
	34,7

	Ruim
	8,3
	8,7

	Péssima
	13,4
	8,9

	NS/NR
	6,6
	5,5

	Total
	100,0
	100,0


	GOVERNADORES

AVALIAÇÃO
	MAI 02

%
	JUN 02

%
	JUL 02

%
	AGO 02

%
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Avaliação Positiva
	39,7
	39,7
	37,4
	40,5
	39,3
	42,4

	Avaliação Regular
	35,0
	33,6
	36,8
	33,3
	32,6
	34,7

	Avaliação Negativa
	18,9
	19,6
	20,1
	20,0
	21,7
	17,6
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	Prefeitos


	PREFEITOS

AVALIAÇÃO
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Ótima
	11,6
	11,4

	Boa
	33,4
	32,3

	Regular
	25,0
	26,7

	Ruim
	9,3
	11,2

	Péssima
	17,0
	14,5

	NS/NR
	4,0
	4,1

	Total
	100,0
	100,0


	PREFEITOS

AVALIAÇÃO
	MAI 02

%
	JUN 02

%
	JUL 02

%
	AGO 02

%
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Avaliação Positiva
	44,9
	43,2
	44,1
	45,4
	45,0
	43,7

	Avaliação Regular
	24,9
	29,3
	29,4
	25,6
	25,0
	26,7

	Avaliação Negativa
	26,5
	23,6
	23,8
	25,1
	26,3
	25,7
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3. TEMAS CONJUNTURAIS
INTERESSES DO CIDADÃO
· São os seguintes os Temas e Resultados:

	FHC – Transferência


	CANDIDATO APOIADO

POR FERNANDO HENRIQUE
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Único que votaria
	7,6
	15,5

	Poderia votar
	33,0
	26,8

	Não votaria
	53,7
	53,7

	NS/NR
	5,9
	4,2

	Total 
	100,0
	100,0


O Sr(a) votaria no Candidato indicado ou apoiado por Fernando Henrique?

1 – Único que votaria

2 – Poderia votar

3 – Não votaria

	Interesse nas Eleições


	INTERESSE ELEIÇÕES

PRESIDENTE DA REPÚBLICA
	SET 02

%
	OUT 02

%

	Muito interesse
	31,4
	37,6

	Interesse médio
	41,1
	40,2

	Sem interesse
	26,9
	21,4

	NS/NR
	,7
	,9

	Total 
	100,0
	100,0


Em 27 de Outubro haverá Eleições para Presidente da República em  2º Turno. O Sr(a) está acompanhando esse assunto com muito interesse, com interesse médio, ou sem interesse?

1 – Muito interesse

2 – Interesse médio

3 – Sem interesse

	Programas de Governo


	PRÓXIMO GOVERNO

PODER AQUISITIVO
	OUT 02

%

	Aumento de emprego
	56,9

	Controle da inflação
	23,7

	Aumento dos salários
	15,5

	NS/NR
	4,0

	Total 
	100,0


Dos seguintes itens, qual o Sr(a) acha mais importante para ser feito pelo próximo Governo: Poder Aquisitivo

1 – Aumento dos salários

2 – Aumento de emprego

3 – Controle da inflação

	PRÓXIMO GOVERNO

REFORMAS ESTRUTURAIS
	OUT 02

%

	Reforma Política
	27,5

	Reforma Agrária
	23,5

	Reforma da Previdência 
	16,7

	Reforma Tributária
	14,1

	NS/NR
	18,3

	Total 
	100,0


Dos seguintes itens, qual o Sr(a) acha mais importante para ser feito pelo próximo Governo: Reformas Estruturais

1 – Reforma Tributária

2 – Reforma da Previdência 

3 – Reforma Agrária

4 – Reforma Política

VOTO PARA PRESIDENTE
	Voto Espontâneo


· São os seguintes os Resultados para o Voto Espontâneo:

	PRESIDENTE 2002

Voto Espontâneo
	Eleitorado

14-16 Out

%
	Eleitorado

22-24 Out

%

	Lula
	56,2
	56,6

	José Serra
	28,3
	27,6

	Outros
	,7
	,3

	
	
	

	Indecisos/Brancos/Nulos
	15,0
	15,6

	Total
	100,0
	100,0


Se o 2º Turno das Eleições para Presidente da República fossem hoje, em quem o Sr(a) votaria?

	Voto Estimulado


· São os seguintes os Resultados para a Lista Estimulada:

	PRESIDENTE 2002

Voto Estimulado
	Eleitorado

14-16 Out

%
	Eleitorado

22-24 Out

%

	Lula
	59,3
	57,8

	José Serra
	30,8
	31,0

	
	
	

	Indecisos/Brancos/Nulos
	10,0
	11,4

	Total
	100,0
	100,0


Entre os seguintes Candidatos, em quem o Sr(a) votaria para Presidente da República se o 2º Turno das Eleições fossem hoje?

	Votos Válidos


	PRESIDENTE 2002

Voto Estimulado
	Eleitorado

22-24 Out

%
	Votos

Válidos

%

	Lula
	57,8
	65,1

	José Serra
	31,0
	34,9

	
	
	

	Indecisos/Brancos/Nulos
	11,4
	

	Total
	100,0
	100,0


Obs.: Tabela gerada a partir dos dados da Tabela anterior.

	Rejeição Lista


· São os seguintes os Resultados para a Rejeição em Lista:

	PRESIDENTE 2002

Rejeição em Lista
	Eleitorado

14-16 Out

%
	Eleitorado

22-24 Out

%

	José Serra
	52,0
	50,6

	Lula
	28,0
	27,8

	
	
	

	Nenhum
	20,0
	21,7

	Total
	100,0
	100,0


Da seguinte lista de Candidatos, em quem o Sr(a) não votaria para Presidente da República neste 2º Turno se as Eleições fossem hoje?

	Limite de Voto


· São os seguintes os Resultados obtidos:

	PRESIDENTE 2002

Limite de Voto

(22-24 Out)
	Único que

Votaria

%
	Poderia

Votar

%
	Não

Votaria

%
	Não

Conhece

%

	Lula
	50,7
	16,7
	28,8
	,5

	José Serra
	25,1
	18,4
	52,7
	,7


O Sr(a) votaria ou não votaria nos seguintes Candidatos a Presidente da República neste 2º Turno:

	PRESIDENTE 2002

Rejeição Individual
	14-16 Out

%
	22-24 Out

%

	José Serra
	52,5
	52,7

	Lula
	28,5
	28,8


O Sr(a) votaria ou não votaria nos seguintes Candidatos a Presidente da República neste 2º Turno:

Obs.: Tabela gerada a partir dos dados da Tabela anterior.

	Programas do TSE


· São os seguintes os Resultados obtidos:

	PROGRAMAS DO TSE

ASSISTIU
	OUT 02

%

	Sim, a maioria
	23,0

	Sim, em parte
	49,1

	Não, mas ouviu falar
	17,4

	Não, não ouviu falar
	9,9

	NS/NR
	,7

	Total 
	100,0


O Sr(a) assistiu ou ouviu os Programas do TSE nas TV´s e nas Rádios dos Candidatos a Presidente da República neste 2º Turno, a partir de 14 de Outubro?

1 – Sim, a maioria

2 – Sim, em parte 

3 – Não, mas ouviu falar / conversou sobre o assunto

4 – Não, não ouviu falar / não teve conhecimento

	PROPAGANDA ELEITORAL

MELHOR PROGRAMA
	OUT 02

%
	%

Válido

	José Serra
	21,1
	29,2

	Lula
	39,8
	55,1

	Nenhum
	3,0
	4,2

	NS/NR
	8,3
	11,5

	NSA
	27,9
	

	Total 
	100,0
	100,0


Independente de quem o Sr(a) vai votar, quem o Sr(a) acha que apresentou ou tem apresentado a melhor propaganda eleitoral em geral para Presidente da República neste 2º Turno?

1 – José Serra

2 – Lula 

	Expectativa de Vitória


· São os seguintes os Resultados obtidos:

	EXPECTATIVA DE VITÓRIA 
	OUT 02

%

	Lula
	80,2

	José Serra
	10,1

	NS/NR
	9,8

	Total 
	100,0


Independente de quem o Sr(a) vai votar, quem o Sr(a) acha que vai ganhar as Eleições para Presidente da República neste 2º Turno?

1 – José Serra

2 – Lula

ANEXO
	1º Turno


· São os seguintes os Resultados para o Voto no 1º Turno:

	PRESIDENTE 2002

1o Turno
	Eleitorado

27-29 Set

%
	Votos

Válidos

%
	TSE

%

	Lula
	40,6
	46,2
	46,44

	José Serra
	18,8
	21,4
	23,20

	Garotinho
	15,1
	17,2
	17,87

	Ciro
	12,7
	14,5
	11,97

	Zé Maria
	,5
	,6
	,47

	Rui Costa Pimenta
	,2
	,2
	,05

	Indecisos/Brancos/Nulos
	12,3
	
	

	Total
	100,0
	100,0
	100,0


	Séries 1º Turno


· São os seguintes os Resultados para as Séries no 1º Turno:

	PRESIDENTE 2002

Voto Espontâneo
	22-25 Jul

%
	30 Jul-01 Ago

%
	11-13 Ago

%
	24-26 Ago

%
	05-06 Set

%
	27-29 Set

%

	Lula
	24,5
	26,7
	25,8
	26,4
	29,9
	34,1

	José Serra
	7,4
	7,2
	7,3
	9,4
	10,7
	14,5

	Garotinho
	5,7
	6,7
	6,2
	5,9
	7,9
	11,4

	Ciro
	14,5
	17,1
	19,0
	17,1
	12,7
	9,5

	Outros
	2,8
	1,1
	1,4
	1,4
	,6
	,8

	
	
	
	
	
	
	

	Ind./Brancos/Nulos
	45,1
	41,2
	40,3
	39,8
	38,2
	29,9

	Total
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0


	PRESIDENTE 2002

Voto Estimulado
	22-25 Jul

%
	30 Jul-01 Ago

%
	11-13 Ago

%
	24-26 Ago

%
	05-06 Set

%
	27-29 Set

%

	Lula
	33,8
	34,9
	33,4
	34,0
	37,7
	40,6

	José Serra
	14,3
	13,4
	13,4
	14,7
	17,1
	18,8

	Garotinho
	11,5
	12,5
	12,1
	10,4
	13,3
	15,1

	Ciro
	24,4
	25,5
	28,6
	25,5
	18,3
	12,7

	Zé Maria
	,6
	,3
	,5
	,5
	,2
	,5

	Rui Costa Pimenta
	,1
	,5
	,1
	,7
	,1
	,2

	
	
	
	
	
	
	

	Ind./Brancos/Nulos
	15,5
	13,2
	12,1
	14,4
	13,5
	12,3

	Total
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0


	PRESIDENTE 2002

Rejeição em Lista
	22-25 Jul

%
	30 Jul-01 Ago

%
	11-13 Ago

%
	24-26 Ago

%
	05-06 Set

%
	27-29 Set

%

	Lula
	29,8
	25,4
	29,7
	27,2
	27,0
	23,7

	José Serra
	14,6
	12,3
	13,9
	15,1
	16,4
	20,1

	Ciro
	6,3
	6,1
	7,7
	9,5
	14,3
	16,5

	Garotinho
	11,9
	13,3
	16,5
	14,3
	13,3
	11,4

	Zé Maria
	6,0
	10,1
	5,1
	5,3
	4,9
	4,4

	Rui Costa Pimenta
	6,6
	10,1
	6,8
	5,4
	4,1
	3,1

	
	
	
	
	
	
	

	Nenhum
	25,0
	22,9
	20,5
	23,4
	20,2
	21,0

	Total
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0


	PRESIDENTE 2002

Rejeição Individual
	22-25 Jul

%
	30 Jul-01 Ago

%
	11-13 Ago

%
	24-26 Ago

%
	05-06 Set

%
	27-29 Set

%

	Ciro
	27,9
	23,9
	29,6
	31,4
	39,9
	42,2

	José Serra
	44,5
	34,0
	45,6
	42,3
	40,1
	41,4

	Garotinho
	50,5
	43,0
	54,2
	51,2
	46,1
	38,9

	Lula
	40,9
	33,0
	41,1
	38,0
	34,9
	33,9


	PRESIDENTE 2002

2o Turno
	22-25 Jul

%
	30 Jul-01 Ago

%
	11-13 Ago

%
	24-26 Ago

%
	05-06 Set

%
	27-29 Set

%

	Lula
	47,3
	50,2
	49,5
	49,2
	50,2
	53,4

	José Serra
	37,7
	36,7
	38,2
	36,3
	38,2
	35,2

	Ind./Brancos/Nulos
	15,1
	13,1
	12,4
	14,6
	11,7
	11,4

	Total
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
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