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Dados Técnicos

	Pesquisa  CNT ( SENSUS

	Pesquisa
	Pesquisa de Opinião Pública Nacional.

	Rodada
	Rodada 49.

	Regiões
	5 Regiões.

	Estados
	24 Estados.

	Municípios
	195 Municípios.

	Entrevistas
	2.000 Entrevistas.

	Amostra por Cotas
	REGIÃO, MUNICÍPIO, URBANO/RURAL, SEXO, IDADE, ESCOLARIDADE, RENDA.

	Rechecagem
	20% da Amostra.

	Margem de Erro
	Confiança  =  95%,   Margem de Erro  =  ( 3%.

	Campo
	16 a 20 de Junho de 2002.


	Pesquisa 
	CNT 

	Execução 
	SENSUS


	Variabilidade do Erro 

(2.000 Entrevistas - País)
	Percentual Aferido

(%)

	3
	30 a 70

	2
	10 a 30 - 70 a 90

	1
	Até 10 - Acima de 90


	Questionário

	As Questões de Avaliação dos Executivos e Voto para Presidente precedem às Variáveis do ISC e Interesses do Cidadão.


	Registro TSE
	008273 / 18 Jun 2002


1. ÍNDICE DE SATISFAÇÃO DO CIDADÃO
	O Índice de Satisfação do Cidadão – ISC 

situa-se em 50,30


	ISC


· É a seguinte a série de ISC:

	ÍNDICE
	JUN 01
	JUL 01
	AGO 01
	SET 01
	OUT 01
	NOV/DEZ 01

	ISC
	49,00
	48,90
	48,55
	49,85
	49,04
	49,90

	
	
	
	
	
	
	

	Satisfação c/ o País
	52,00
	52,00
	53,00
	55,50
	55,00
	56,00

	Satisfação c/ o Estado
	63,25
	63,25
	62,25
	64,25
	63,13
	64,25

	Satisfação c/ a Cidade
	63,50
	62,75
	62,25
	64,25
	62,13
	62,75

	Situação Econ. Pessoal
	36,00
	36,00
	35,75
	34,75
	35,13
	35,50

	Situação Social
	30,25
	30,50
	29,50
	30,50
	29,81
	31,00


	ÍNDICE
	JAN 02


	FEV 02
	MAR 02
	ABR 02
	MAI 02
	JUN 02

	ISC
	50,20
	50,35
	50,64
	48,85
	49,70
	50,30

	
	
	
	
	
	
	

	Satisfação c/ o País
	57,25
	57,00
	57,20
	55,50
	56,50
	58,00

	Satisfação c/ o Estado
	62,75
	62,75
	63,50
	62,00
	62,00
	62,00

	Satisfação c/ a Cidade
	61,75
	62,00
	61,50
	61,00
	60,75
	61,50

	Situação Econ. Pessoal
	37,50
	36,75
	36,50
	34,50
	37,50
	37,75

	Situação Social
	31,75
	33,25
	34,50
	31,25
	31,75
	32,25


	O ISC é calculado a partir da ponderação de variáveis políticas, econômicas, e sociais,

através da aplicação da Escala de Likert com a pontuação de 1 a 5,

e transformação linear para a base de 0 a 100.


	Variáveis do ISC


· São as seguintes as Variáveis para o cálculo do ISC:

Satisfação com o País

	FERNANDO HENRIQUE
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Avaliação Positiva
	28,2
	29,8

	Avaliação Regular
	37,9
	39,8

	Avaliação Negativa
	29,5
	26,0


	MORANDO/VIVENDO NO PAÍS
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Avaliação Positiva
	72,0
	76,3

	Avaliação Regular
	15,9
	11,6

	Avaliação Negativa
	12,0
	11,9


Satisfação com o Estado

	GOVERNADOR DO ESTADO
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Avaliação Positiva
	39,7
	39,7

	Avaliação Regular
	35,0
	33,6

	Avaliação Negativa
	18,9
	19,6


	MORANDO/VIVENDO NO ESTADO
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Avaliação Positiva
	78,7
	81,7

	Avaliação Regular
	10,7
	7,3

	Avaliação Negativa
	10,6
	11,1


Satisfação com o Município

	PREFEITO DO MUNICÍPIO
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Avaliação Positiva
	44,9
	43,2

	Avaliação Regular
	24,9
	29,3

	Avaliação Negativa
	26,5
	23,6


	MORANDO/VIVENDO NO

MUNICÍPIO
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Avaliação Positiva
	76,4
	79,0

	Avaliação Regular
	10,4
	8,1

	Avaliação Negativa
	13,2
	13,1


Econômico

	RENDA MENSAL

ÚLTIMOS 6 MESES
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Aumentou
	15,8
	18,6

	Permaneceu igual
	52,8
	52,5

	Diminuiu
	30,4
	27,7


	RENDA MENSAL

PRÓXIMOS 6 MESES
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Vai aumentar
	34,5
	34,3

	Vai permanecer igual
	41,3
	42,5

	Vai diminuir
	16,5
	15,0


	COMPRA DE BENS DURÁVEIS
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Hora boa
	15,8
	14,7

	Nem boa, nem ruim
	19,9
	21,2

	Hora ruim
	63,1
	62,1


	COMPRA DE CARRO
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Hora boa
	8,0
	8,1

	Nem boa, nem ruim
	12,2
	11,5

	Hora ruim
	77,2
	77,2


Social

	SAÚDE

ÚLTIMOS 6 MESES
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Melhorou
	35,0
	35,1

	Ficou igual
	23,1
	28,4

	Piorou
	40,6
	34,4


	EDUCAÇÃO

ÚLTIMOS 6 MESES
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Melhorou
	45,3
	42,6

	Ficou igual
	23,9
	26,3

	Piorou
	29,1
	28,2


	POBREZA

ÚLTIMOS 6 MESES
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Melhorou
	7,6
	8,2

	Ficou igual
	19,4
	19,4

	Piorou
	71,9
	71,7


	VIOLÊNCIA

ÚLTIMOS 6 MESES
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Melhorou
	3,7
	2,8

	Ficou igual
	6,1
	7,4

	Piorou
	89,9
	89,2
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2. AVALIAÇÃO DAS ADMINISTRAÇÕES PÚBLICAS
	Fernando Henrique

apresenta avaliação positiva de 29,8 %, e negativa de 26,0 %.


· São os seguintes os Resultados obtidos:

	Presidente da República


	FERNANDO HENRIQUE

AVALIAÇÃO
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Ótima
	3,9
	4,5

	Boa
	24,3
	25,3

	Regular
	37,9
	39,8

	Ruim
	10,5
	7,8

	Péssima
	19,0
	18,2

	NS/NR
	4,5
	4,6

	Total
	100,0
	100,0


	FERNANDO HENRIQUE

AVALIAÇÃO
	JAN 02

%
	FEV 02

%
	MAR 02

%
	ABR 02

%
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Avaliação Positiva
	26,7
	27,4
	28,1
	25,6
	28,2
	29,8

	Avaliação Regular
	38,9
	39,8
	38,7
	37,1
	37,9
	39,8

	Avaliação Negativa
	30,5
	28,8
	29,1
	32,6
	29,5
	26,0
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	FERNANDO HENRIQUE

DESEMPENHO
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Aprova
	41,8
	41,6

	Desaprova
	46,5
	45,1

	NS/NR
	11,8
	13,4

	Total
	100,0
	100,0


	Governadores


	GOVERNADORES

AVALIAÇÃO
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Ótima
	5,9
	7,3

	Boa
	33,8
	32,4

	Regular
	35,0
	33,6

	Ruim
	7,9
	7,2

	Péssima
	11,0
	12,4

	NS/NR
	6,6
	7,3

	Total
	100,0
	100,0


	GOVERNADORES

AVALIAÇÃO
	JAN 02

%
	FEV 02

%
	MAR 02

%
	ABR 02

%
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Avaliação Positiva
	42,3
	42,5
	41,5
	41,1
	39,7
	39,7

	Avaliação Regular
	34,4
	31,9
	37,8
	33,4
	35,0
	33,6

	Avaliação Negativa
	18,7
	19,6
	16,0
	19,7
	18,9
	19,6
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	Prefeitos


	PREFEITOS

AVALIAÇÃO
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Ótima
	9,2
	10,5

	Boa
	35,7
	32,7

	Regular
	24,9
	29,3

	Ruim
	9,0
	8,2

	Péssima
	17,5
	15,4

	NS/NR
	3,8
	4,1

	Total
	100,0
	100,0


	PREFEITOS

AVALIAÇÃO
	JAN 02

%
	FEV 02

%
	MAR 02

%
	ABR 02

%
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Avaliação Positiva
	44,5
	45,9
	43,1
	45,5
	44,9
	43,2

	Avaliação Regular
	28,4
	26,0
	28,1
	26,1
	24,9
	29,3

	Avaliação Negativa
	23,7
	23,7
	24,5
	24,5
	26,5
	23,6
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3. TEMAS CONJUNTURAIS
INTERESSES DO CIDADÃO
· São os seguintes os Temas e Resultados:

	Transferência de Voto


	CANDIDATO APOIADO

POR FERNANDO HENRIQUE
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Único que votaria
	6,0
	10,4

	Poderia votar
	36,1
	34,5

	Não votaria
	50,0
	49,7

	NS/NR
	8,0
	5,5

	Total 
	100,0
	100,0


O Sr(a) votaria no Candidato a Presidente da República indicado ou apoiado por Fernando Henrique Cardoso?

1 – Único que votaria

2 – Poderia votar

3 – Não votaria

	Rita Camata


	RITA CAMATA COMO VICE DE JOSÉ SERRA

CONHECIMENTO
	JUN 02

%

	Sim, tem acompanhado
	17,3

	Tem conhecimento, mas não tem acompanhado
	18,0

	Não tem conhecimento
	62,0

	NS/NR
	2,8

	Total 
	100,0


O Sr(a) teve ou tem conhecimento da indicação de Rita Camata, Deputada Federal pelo PMDB-ES, como Vice na Chapa de José Serra para Presidência da República?

1 – Sim, tem acompanhado

2 – Tem conhecimento, mas não tem acompanhado

3 – Não tem conhecimento

	RITA CAMATA

“AJUDA A CAMPANHA”
	JUN 02

%
	%

Válido

	Ajuda
	19,1
	54,0

	Não ajuda
	7,9
	22,3

	NS/NR
	8,4
	23,7

	NSA
	64,8
	

	Total
	100,0
	100,0


Na sua opinião, a indicação de Rita Camata como Vice de José Serra ajuda ou não ajuda a campanha de José Serra para a Presidência da República?

1 – Ajuda

2 – Nâo ajuda

	Mudança de Voto


	CANDIDATO

MUDANÇA DE VOTO
	Sim

%
	Não

%
	Talvez

%
	NS/NR

%

	Uso de drogas
	79,0
	15,6
	4,0
	1,5

	Corrupção
	74,7
	16,6
	6,6
	2,1

	Mentira
	74,0
	19,1
	4,8
	2,2

	Bebida alcoólica
	67,6
	24,7
	5,8
	2,0

	Troca de Partido 
	64,6
	26,4
	6,6
	2,5

	Emprego de parentes
	60,6
	30,8
	6,7
	2,0

	Infidelidade conjugal
	40,7
	50,0
	6,8
	2,6


O Sr(a) mudaria o seu Voto se descobrisse que seu Candidato a Presidente ou Governador:

a) Já foi denunciado ou está sendo processado por corrupção

b) Abusa de bebida alcoólica

c) Fez ou faz uso de drogas

d) É infiel à esposa / marido

e) Costuma empregar parentes

f) Troca de Partido conforme seus interesses

   g) Mente

	CANDIDATO A FAVOR 

MUDARIA VOTO
	Sim

%
	Não

%
	Talvez

%
	NS/NR

%

	Aborto
	61,9
	27,2
	7,4
	3,6

	União homossexuais
	50,3
	40,2
	5,8
	3,8

	Jogo do bicho e cassinos
	46,6
	41,5
	6,7
	5,3

	
	
	
	
	


O Sr(a) mudaria seu voto se descobrisse que seu Candidato a Presidente ou Governador é a favor da:

a) Legalização do aborto

b) Legalização da união civil entre homossexuais

c) Legalização do jogo do bicho e cassinos

	CANDIDATO 

ALIANÇA COM ADVERSÁRIOS
	JUN 02

%

	Troca de Candidato
	32,9

	Não troca de Candidato
	25,4

	Repensa a escolha
	36,4

	NS/NR
	5,5

	Total 
	100,0


Caso o Candidato de sua preferência se alie a adversários com o objetivo de conquistar mais votos, o Sr(a):

1 – Troca de Candidato, porque acha isso errado

2 – Não troca de Candidato, o importante é vencer as Eleições

3 – Vai repensar sua escolha

	Interesse nas Eleições


	DISCUSSÕES POLÍTICAS

PARTICIPAÇÃO
	JUN 02

%

	Conversa amigos e vizinhos
	45,8

	Na escola
	5,3

	Na Igreja
	3,3

	Na associação de bairro
	2,3

	No sindicato
	1,3

	Outros
	5,6

	Não participa 
	35,4

	NS/NR
	1,2

	Total 
	100,0


Como o Sr(a) participa das discussões políticas?

1 – Conversando com amigos e vizinhos 

2 – Na Igreja 

3 – Na escola

4 – Na associação de bairro

5 – No sindicato

	CANDIDATOS À PRESIDÊNCIA

INFORMAÇÃO
	JUN 02

%

	TV
	63,2

	Em mais de um lugar
	15,8

	Amigos e Parentes
	5,7

	Jornais e Revistas
	4,3

	Rádio
	2,6

	Instituições Sociais 
	2,6

	Não se informa
	4,9

	NS/NR
	1,0

	Total 
	100,0


Como o Sr(a) se informa sobre os Candidatos à Presidência da República?

1 – Pela TV 

2 – Pelo rádio 

3 – Pelos jornais e revistas

4 – Conversando com amigos e parentes

5 – Em alguma instituição (Igreja, escola, associação, sindicato, etc)

6 – Em mais de um lugar 

	CANDIDATOS 

“PESARIA NA ESCOLHA”
	FEV 02

%
	JUN 02

%

	Combater criminalidade
	17,5
	40,0

	Levar País a se desenvolver
	18,3
	19,2

	Combater corrupção
	29,0
	13,1

	Melhorar escola pública e saúde 
	16,4
	12,5

	Controlar custo de vida 
	13,7
	9,6

	NS/NR
	5,2
	5,7

	Total 
	100,0
	100,0


Se as Eleições para Presidente da República fossem hoje, qual dos seguintes fatores mais pesaria na sua escolha:

1 – Capacidade de combater a corrupção

2 – Capacidade do Candidato de levar o País a se desenvolver

3 – Capacidade de controlar o custo de vida e evitar a volta da inflação

4 – Capacidade de melhorar a escola pública e os serviços públicos de saúde

5 – Capacidade de combater a violência e a criminalidade

	CARACTERÍSTICAS

CANDIDATO A PRESIDENTE
	JUN 02

%

	Honestidade
	48,3

	Conhecer problemas do povo
	32,2

	Sinceridade
	7,6

	Político experiente
	5,9

	Ter estudo
	1,6

	Austeridade
	1,5

	Nome novo 
	,9

	Nenhuma dessas
	,7

	NS/NR
	1,6

	Total
	100,0 


Vou ler em seguida, algumas características que os Candidatos à Presidência da República podem vir a apresentar. Aponte nesta lista a característica que você mais gostaria que seu Candidato a Presidente tivesse:

1 – Honestidade

2 – Austeridade 

3 – Sinceridade

4 – Ter estudo

5 – Ser político experiente

6 – Ser um nome novo na política

7 – Conhecer de perto os problemas do povo

	Plano Real


	PLANO REAL 

AVALIAÇÃO
	JUN 02

%

	Bom, estabilizou preços e controlou inflação
	28,9

	Bom, ficou mais fácil fazer planos para futuro 
	12,4

	Nem bom, nem ruim
	35,8

	Ruim, reduziu os aumentos de salário
	16,4

	Ruim, diminuiu os rendimentos da poupança
	3,4

	NS/NR
	3,2

	Total 
	100,0 


Há oito anos, foi lançado o Plano Real. Pelo que o Sr(a) tem conhecimento, o Plano Real foi:

1 – Bom, porque estabilizou os preços e controlou a inflação

2 – Bom, ficou mais fácil fazer planos para o futuro 

3 – Ruim, porque reduziu os aumentos de salário

4 – Ruim, porque diminuiu os rendimentos da poupança

5 – Nem bom, nem ruim

	ÚLTIMOS OITO ANOS 

“SUA VIDA OU DE SUA FAMÍLIA”
	JUN 02

%

	Melhorou muito
	6,1

	Melhorou
	36,6

	Nem melhorou, nem piorou
	41,2

	Piorou
	10,9

	Piorou muito
	4,8

	NS/NR
	,7

	Total 
	100,0 


Nos últimos oito anos, a sua vida ou de sua família:

1 – Melhorou muito

2 – Melhorou

3 – Nem melhorou, nem piorou

4 – Piorou

5 – Piorou muito

VOTO PARA PRESIDENTE
	Voto Espontâneo


· São os seguintes os Resultados para o Voto Espontâneo:

	PRESIDENTE 2002

Voto Espontâneo
	ABR 02

%
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Lula
	24,5
	27,7
	26,7

	José Serra
	7,3
	6,4
	11,1

	Garotinho
	7,6
	9,3
	6,8

	Ciro Gomes
	4,2
	5,7
	6,8

	Fernando Henrique
	3,0
	2,7
	2,2

	Outros
	5,9
	3,6
	2,9

	
	
	
	

	Indecisos/Brancos/Nulos
	47,5
	44,6
	43,5

	Total
	100,0
	100,0
	100,0


Se as Eleições para Presidente da República fossem hoje, em quem você votaria?

	Voto Estimulado


· São os seguintes os Resultados para Listas Estimuladas:

	PRESIDENTE 2002
	MAI 02

%
	JUN 02

%

	Lula
	40,1
	36,1

	José Serra
	13,3
	20,9

	Ciro Gomes
	12,0
	14,3

	Garotinho
	16,5
	13,0

	Enéas
	1,9
	2,2

	
	
	

	Indecisos/Brancos/Nulos
	16,4
	13,7

	Total
	100,0
	100,0


Entre os Candidatos que vou ler em seguida, em qual deles o Sr(a) votaria se as Eleições para Presidente da República fossem hoje?

	Limite de Voto


	PRESIDENTE 2002

REJEIÇÃO INDIVIDUAL

( JUN 02 )
	Único que

Votaria

%
	Poderia

Votar

%
	Não

Votaria

%
	Não

Conhece

%

	Lula
	31,5
	30,8
	32,1
	1,1

	José Serra
	14,0
	39,7
	38,0
	4,1

	Ciro Gomes
	9,0
	40,3
	40,3
	6,1

	Garotinho
	9,0
	36,6
	45,2
	4,9

	Enéas
	2,2
	18,6
	70,0
	4,8


Da seguinte lista de possíveis Candidatos, em quem o Sr(a) votaria ou não votaria para Presidente da República:

	2o Turno


· São os seguintes os Resultados para Listas Estimuladas em simulações de 2o Turno:

	PRESIDENTE 2002

2º TURNO

( JUN 02 )
	Lista 1

%
	Lista 2

%
	Lista 3

%
	Lista 4

%

	Lula
	45,4
	48,5
	49,8
	62,3

	José Serra
	39,7
	
	
	

	Ciro Gomes
	
	35,7
	
	

	Garotinho
	
	
	33,1
	

	Enéas
	
	
	
	14,6

	
	
	
	
	

	Indecisos/Brancos/Nulos
	15,0
	16,0
	17,2
	23,2

	Total
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0


Escolha, nos cenários a seguir, em qual dos Candidatos o Sr(a) votaria se o 2º Turno das Eleições para Presidente da República fossem hoje?

SAS Q 06 - Lote 03 - Bloco J                                                                         
Rua Grão Pará, 737 - 4º andar

Ed. Camilo Cola - 2o andar
                                                                         
Santa Efigênia - Cep 30150-341 

Brasília - DF
                                                                                                                  Belo Horizonte - MG 

Tel.:  61-3157000
                                                                                                             Tel.: 
31- 32412130

w
ww.cnt.org.br 
                                                                                                       
         www.sensus.com.br 
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