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Dados Técnicos

	Pesquisa  CNT ( SENSUS 

	Pesquisa 
	Pesquisa de Opinião Pública Nacional.

	Rodada
	Rodada 38.

	Regiões
	5 Regiões.

	Estados
	24 Estados.

	Municípios
	195 Municípios.

	Entrevistas
	2.000 Entrevistas.

	Amostra por Cotas
	REGIÃO, MUNICÍPIO, URBANO/RURAL, SEXO, IDADE, ESCOLARIDADE, RENDA.

	Rechecagem
	20% da Amostra.

	Margem de Erro
	Confiança  =  95%,   Margem de Erro  =  ( 3%.

	Campo
	15 à 21 de Junho de 2001.


	Pesquisa
	CNT 

	Execução
	SENSUS


1. ÍNDICE DE SATISFAÇÃO DO CIDADÃO
	O Índice de Satisfação do Cidadão – ISC 

situa-se em 49,00.


	ISC


· É a seguinte a série de ISC:

	ÍNDICE
	JUN 00


	JUL 00


	AGO 00


	SET 00


	OUT 00


	NOV/DEZ  00



	ISC
	44,27
	46,94
	47,30
	50,25
	49,10
	49,40

	
	
	
	
	
	
	

	Satisfação c/ o País
	47,03
	51,91
	53,00
	54,75
	54,50
	55,25

	Satisfação c/ o Estado
	56,65
	60,74
	60,25
	63,25
	62,25
	63,25

	Satisfação c/ a Cidade
	53,04
	59,57
	58,75
	61,75
	60,25
	60,00

	Situação Econ. Pessoal
	28,89
	36,86
	37,00
	39,00
	39,50
	39,50

	Situação Social
	-
	25,62
	27,50
	32,50
	29,00
	29,00


	ÍNDICE
	JAN 01


	FEV  01


	MAR  01


	ABR 01
	MAI 01
	JUN 01

	ISC
	51,70
	51,80
	52,00
	51,20
	48,35
	49,00

	
	
	
	
	
	
	

	Satisfação c/ o País
	57,25
	58,00
	59,25
	58,00
	53,75
	52,00

	Satisfação c/ o Estado
	64,75
	64,75
	65,50
	64,25
	62,75
	63,25

	Satisfação c/ a Cidade
	66,75
	67,25
	65,50
	64,50
	62,50
	63,50

	Situação Econ. Pessoal
	40,50
	39,00
	38,75
	37,25
	34,25
	36,00

	Situação Social
	29,25
	30,00
	31,00
	32,00
	28,50
	30,25


	O ISC é calculado a partir da ponderação de variáveis políticas, econômicas, e sociais,

através da aplicação da Escala de Likert com a pontuação de 1 à 5,

e transformação linear para a base de 0 à 100.


	Variáveis do ISC


· São as seguintes as Variáveis para o cálculo do ISC:

Satisfação com o País

	FERNANDO HENRIQUE


	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Avaliação Positiva
	22,1
	17,7

	Avaliação Regular
	36,2
	35,1

	Avaliação Negativa
	37,1
	44,5


	MORANDO/VIVENDO NO PAÍS


	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Avaliação Positiva
	73,4
	75,7

	Avaliação Regular
	12,7
	11,0

	Avaliação Negativa
	13,7
	13,1


Satisfação com o Estado

	GOVERNADOR DO ESTADO


	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Avaliação Positiva
	40,2
	41,4

	Avaliação Regular
	36,7
	35,3

	Avaliação Negativa
	18,6
	17,8


	MORANDO/VIVENDO NO ESTADO


	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Avaliação Positiva
	80,8
	82,7

	Avaliação Regular
	10,3
	8,5

	Avaliação Negativa
	8,9
	8,7


Satisfação com o Município

	PREFEITO DO MUNICÍPIO


	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Avaliação Positiva
	46,2
	46,5

	Avaliação Regular
	28,2
	28,9

	Avaliação Negativa
	20,7
	19,8


	MORANDO/VIVENDO NO MUNICÍPIO
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Avaliação Positiva
	76,5
	79,5

	Avaliação Regular
	12,2
	9,4

	Avaliação Negativa
	11,2
	10,6


Econômico

	RENDA MENSAL

ÚLTIMOS 6 MESES 
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Aumentou
	13,0
	15,5

	Permaneceu igual
	53,8
	55,3

	Diminuiu
	30,0
	27,4


	RENDA MENSAL

PRÓXIMOS 6 MESES 
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Vai aumentar
	32,0
	34,6

	Vai permanecer igual
	41,2
	41,3

	Vai diminuir
	18,4
	16,5


	COMPRA DE BENS DURÁVEIS 
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Hora boa
	10,2
	11,5

	Nem boa, nem ruim
	15,3
	16,4

	Hora ruim
	71,2
	70,8


	COMPRA DE CARRO 
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Hora boa
	4,7
	5,9

	Nem boa, nem ruim
	8,0
	7,7

	Hora ruim
	82,4
	83,5


Social

	SAÚDE

ÚLTIMOS 6 MESES
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Melhorou
	26,5
	25,3

	Ficou igual
	28,0
	28,7

	Piorou
	44,1
	44,3


	EDUCAÇÃO

ÚLTIMOS 6 MESES
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Melhorou
	38,7
	39,6

	Ficou igual
	27,3
	27,5

	Piorou
	32,8
	30,2


	POBREZA

ÚLTIMOS 6 MESES
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Melhorou
	5,6
	5,4

	Ficou igual
	18,6
	17,3

	Piorou
	75,5
	76,4


	VIOLÊNCIA

ÚLTIMOS 6 MESES
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Melhorou
	3,8
	4,2

	Ficou igual
	7,8
	8,3

	Piorou
	88,1
	87,0
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2. AVALIAÇÃO DAS ADMINISTRAÇÕES PÚBLICAS
	Fernando Henrique

apresenta avaliação positiva de 17,7%, e negativa de 44,5%. 


· São os seguintes os Resultados obtidos:

	Presidente da República


	FERNANDO HENRIQUE

AVALIAÇÃO
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Ótima
	3,9
	2,9

	Boa
	18,2
	14,8

	Regular
	36,2
	35,1

	Ruim
	12,5
	15,0

	Péssima
	24,6
	29,5

	NS/NR
	4,8
	2,8

	Total
	100,0
	100,0


	FERNANDO HENRIQUE

AVALIAÇÃO
	JAN 01

%
	FEV 01

%
	MAR 01

%
	ABR 01

%
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Avaliação Positiva
	25,4
	26,2
	33,3
	29,7
	22,1
	17,7

	Avaliação Regular
	40,4
	39,8
	36,7
	38,9
	36,2
	35,1

	Avaliação Negativa
	30,6
	29,5
	26,6
	27,9
	37,1
	44,5
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	FERNANDO HENRIQUE

DESEMPENHO PESSOAL
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Aprova
	37,4
	30,1

	Desaprova
	54,7
	62,3

	NS/NR
	8,0
	7,7

	Total
	100,0
	100,0


	Governadores


	GOVERNADORES

AVALIAÇÃO
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Ótima
	8,0
	9,5

	Boa
	32,2
	31,9

	Regular
	36,7
	35,3

	Ruim
	7,7
	7,5

	Péssima
	10,9
	10,3

	NS/NR
	4,7
	5,6

	Total
	100,0
	100,0


	GOVERNADORES

AVALIAÇÃO
	JAN 01

%
	FEV 01

%
	MAR 01

%
	ABR 01

%
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Avaliação Positiva
	39,0
	44,8
	50,5
	46,3
	40,2
	41,4

	Avaliação Regular
	44,2
	34,5
	28,5
	31,6
	36,7
	35,3

	Avaliação Negativa
	12,3
	14,8
	14,9
	17,5
	18,6
	17,8
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	Prefeitos


	PREFEITOS

AVALIAÇÃO
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Ótima
	12,0
	12,7

	Boa
	34,2
	33,8

	Regular
	28,2
	28,9

	Ruim
	8,9
	9,0

	Péssima
	11,8
	10,8

	NS/NR
	5,1
	4,9

	Total
	100,0
	100,0


	PREFEITOS

AVALIAÇÃO
	JAN 01

%
	FEV 01

%
	MAR 01

%
	ABR 01

%
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Avaliação Positiva
	47,9
	52,9
	52,8
	49,7
	46,2
	46,5

	Avaliação Regular
	19,2
	22,2
	24,4
	26,2
	28,2
	28,9

	Avaliação Negativa
	12,9
	12,6
	16,2
	18,9
	20,7
	19,8
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3. TEMAS CONJUNTURAIS
INTERESSES DO CIDADÃO
· São os seguintes os Temas e Resultados:

	Acidentes de Trânsito  (  Pedágios


	REDUÇÃO DE ACIDENTES 
	JUN 01

%

	Campanhas educativas
	32,4

	Aumentar Fiscalização
	26,2

	Reduzir a velocidade máxima permitida
	16,6

	Aumentar uso de Controladores Eletrônicos
	16,4

	Incentivar uso do Transporte Coletivo
	4,5

	NS/NR
	4,0

	Total 
	100,0 


Na sua opinião, qual seria a melhor alternativa para se reduzir o número de Acidentes de Trânsito nas Cidades?

1 – Fazer campanhas educativas com Motoristas e Pedestres

2 – Reduzir a velocidade máxima permitida em alguns trechos

3 – Incentivar o uso do Transporte Coletivo

4 – Aumentar a Fiscalização do cumprimento das Normas de Trânsito

5 – Aumentar o uso de Controladores Eletrônicos em cruzamentos e vias de maior velocidade

	COBRANÇA DE PEDÁGIOS

NAS RODOVIAS
	JUN 01

%

	Melhora segurança/deve ser com valor reduzido
	16,4

	Melhora segurança/deve ser em todas as Estradas
	8,3

	Melhora segurança/não em  todas as Estradas
	3,9

	Não melhora segurança/não em todas as Estradas
	4,7

	Não deveria existir
	57,9

	NS/NR
	8,9

	Total 
	100,0 


Na sua avaliação, a cobrança de Pedágios nas Rodovias:

1 – Melhora as condições de segurança nas viagens e deve ser estendida a todas as Estradas Brasileiras

2 – Melhora as condições de segurança nas viagens, mas só deve ser estendida  a todas às Estradas Brasileiras se os valores cobrados forem reduzidos.

3 – Melhora as condições de segurança nas viagens, mas não deve ser estendida à todas as Estradas Brasileiras

4 – Não melhora as condições de segurança nas viagens e não deve ser estendida à todas as Estradas Brasileiras

5 – Não deveria existir, pois o Governo já recolhe impostos que devem ser aplicados na conservação das Rodovias

	Racionamento de Energia


	GOVERNO FEDERAL

CAPACIDADE P/ SUPERAR CRISE DE ENERGIA
	JUN 01

%

	Tem capacidade
	68,4

	Não tem capacidade
	26,4

	NS/NR
	5,3

	Total 
	100,0 


Vamos conversar sobre a Crise de Energia que estamos vivendo. O Sr(a) considera que o Governo Federal tem ou não tem capacidade para superar essa crise?

1 – Tem capacidade para superar essa crise

2 – Não tem capacidade para superar essa crise

	RESPONSABILIDADE PARA RESOLVER A

CRISE DE ENERGIA
	JUN 01

%

	Governo e à cada um de nós
	35,1

	 Presidente Fernando Henrique
	26,8

	Presidente e à sua Equipe
	20,2

	Governo e ao Congresso
	13,5

	Nenhuma delas/NS/NR
	4,4

	Total 
	100,0 


No seu entendimento, a quem cabe a maior parte de responsabilidade para resolver essa crise: ao Presidente Fernando Henrique, ao Presidente e a sua Equipe de Governo, ao Governo e ao Congresso, ou ao Governo e à cada um de nós?

1 – Ao Presidente Fernando Henrique

2 – Ao Presidente e à sua Equipe de Governo

3 – Ao Governo e ao Congresso

4 – Ao Governo e à cada um de nós

	O QUE MAIS TEME NA

CRISE DE ENERGIA
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Aumento da violência
	53,1
	47,1

	Aumento do desemprego
	25,0
	35,1

	Períodos de escuridão à noite
	10,1
	8,3

	Aumento dos preços e a carestia
	8,6
	7,2

	NS/NR
	3,3
	2,4

	Total 
	100,0 
	100,0 


O que o Sr(a) mais teme nessa Crise de Energia: os períodos de escuridão à noite, o aumento do desemprego, o aumento dos preços e a carestia, ou o aumento da violência?

1 – Os períodos de escuridão à noite

2 – O aumento do desemprego

3 – O aumento dos preços e a carestia

4 – O aumento da violência

	CRISE DE ENERGIA

CUMPRIMENTO DA META
	JUN 01

%

	Vai atingir a meta
	42,1

	Não sabe se vai ou não atingir a meta
	24,2

	Não vai atingir a meta
	10,7

	Não tem que economizar
	12,8

	NS/NR
	10,3

	Total 
	100,0 


Todos nós já recebemos uma carta avisando o quanto de energia cada um terá que poupar. O Sr(a) acha que certamente vai conseguir cumprir a meta de economia estabelecida pelo Governo, não sabe se vai ou não conseguir atingir a meta, tem certeza que não vai conseguir atingir a meta, ou no seu caso o Sr(a) não tem que economizar pois tem um consumo baixo de energia?

1 – Certamente vai conseguir cumprir a meta de economia estabelecida pelo Governo

2 – Não sabe se vai ou não conseguir atingir a meta

3 – Tem certeza de que não vai conseguir atingir a meta

4 – Não tem que economizar pois tem um consumo baixo de energia

	TEMPO QUE A POPULAÇÃO

VAI ECONOMIZAR
	JUN 01

%

	Vai economizar pelo tempo necessário
	46,3

	Vai economizar até o fim do ano
	17,6

	Vai desistir dentro de 2 ou 3 meses
	30,1

	NS/NR
	6,1

	Total 
	100,0 


Temos acompanhado pelo noticiário que a População Brasileira tem feito o possível para economizar energia. Na sua opinião, a População vai conseguir continuar economizando energia pelo tempo que for necessário, vai conseguir continuar economizando no máximo até o fim do ano, ou vai desistir dentro de dois ou três meses?

1 – A População vai conseguir continuar economizando energia pelo tempo que for necessário

2 – Vai conseguir continuar economizando, no máximo, até o fim do ano

3 – Vai desistir dentro de dois ou três meses

	Religião e Voto


	INFLUÊNCIA DE LÍDERES RELIGIOSOS 

SOBRE O VOTO
	JUN 01

%

	Muita influência 
	14,8

	Influência, mas não muita 
	11,2

	Nenhuma influência 
	71,5

	NS/NR/NSA
	2,6

	Total 
	100,0 


No próximo ano, quando o Sr(a) for votar para Presidente da República, a opinião de Líderes Religiosos (Padre, Pastor, etc) vai ter muita influência  sobre o seu Voto, vai ter influência mas não muita, ou não vai ter influência nenhuma?

1 – Vai ter muita influência sobre o seu Voto

2 – Vai ter influência, mas não muita

3 – Não vai ter influência nenhuma

	APOIO DOS EVANGÉLICOS

AO CANDIDATO À PRESIDÊNCIA
	JUN 01

%

	Ajuda o Candidato
	36,5

	Não ajuda nem atrapalha
	49,3

	Atrapalha o Candidato
	11,5

	NS/NR
	2,8

	Total 
	100,0 


Vamos imaginar que um Candidato à Presidente da República tenha o apoio dos Evangélicos. No seu entendimento, esse apoio ajuda o Candidato, atrapalha, ou não ajuda nem atrapalha?

1 – Ajuda o Candidato

2 – Atrapalha o candidato

3 – Não ajuda nem atrapalha

	Candidatos e Critérios


	LULA, ITAMAR FRANCO, CIRO GOMES,

JOSÉ SERRA E  ANTHONY GAROTINHO
	JUN 01

%

	Bastam para fazer uma boa escolha
	55,3

	Gostaria que surgisse um novo nome
	37,9

	NS/NR
	6,9

	Total 
	100,0 


Até agora, já se lançaram como Candidatos a Presidente da República: Lula, Itamar Franco, Ciro Gomes, José Serra, e Anthony Garotinho. Na sua opinião, esses nomes bastam para que você possa fazer uma boa escolha, ou você gostaria que surgisse um nome novo?

1 – Esses nomes bastam para que você possa fazer uma boa escolha

2 – Você gostaria que surgisse um nome novo

	CANDIDATO INDICADO

PELO  PRESIDENTE
	JUN 01

%

	Votaria 
	9,0

	Poderia votar
	22,7

	Não votaria
	65,4

	NS/NR
	2,9

	Total 
	100,0 


Se as Eleições fossem hoje, o Sr(a) acha que, com certeza votaria num Candidato indicado pelo Presidente Fernando Henrique, poderia votar mas não tem certeza, ou não votaria de jeito nenhum?  

1 – Votaria num Candidato indicado pelo Presidente Fernando Henrique

2 – Poderia votar, mas não tem certeza

3 – Não votaria de jeito nenhum

	Violência e Criminalidade


	CONTROLE DA VIOLÊNCIA/CRIMINALIDADE PELAS AUTORIDADES
	JUN 01

%

	Bastante controladas
	4,2

	Razoavelmente controladas
	19,0

	Fora de controle
	75,1

	NS/NR
	1,8

	Total 
	100,0 


No seu entendimento, a violência e a criminalidade no Brasil são bastante controladas pelas Autoridades, são razoavelmente controladas pelas Autoridades, ou estão fora do controle das Autoridades?

1 – São bastante controladas pelas Autoridades

2 – Razoavelmente controladas pelas Autoridades

3 – Estão fora do controle das Autoridades

	FORMA DE VIOLÊNCIA

QUE MAIS AMEAÇA
	JUN 01

%

	Tráfico de drogas
	35,4

	Assalto em Casa ou na Rua
	28,8

	Estupro
	13,2

	Violência na Família
	9,3

	Briga em Bares e/ou Festas
	5,3

	Sequestro
	4,5

	NS/NR
	3,7

	Total 
	100,0 


Há várias formas de violência. Vou ler algumas delas e gostaria que o Sr(a) me apontasse qual dessas formas mais o ameaça?

1 – Assalto em Casa ou na Rua

2 – Violência na Família

3 – Briga em Bares e/ou Festas

4 – Seqüestro

5 – Estupro

6 – Tráfico de drogas

	MAIORES VÍTIMAS

DA VIOLÊNCIA
	JUN 01

%

	Todas as Classes
	66,8

	Os Pobres
	21,3

	A Classe Média
	6,1

	Os Ricos
	4,7

	NS/NR
	1,2

	Total 
	100,0 


Na sua opinião, quais são as maiores vítimas da violência: os Ricos, os Pobres, a Classe Média, ou todas as Classes indistintamente?

1 – Os Ricos

2 – Os Pobres

3 – A Classe Média

4 – Todas as Classes indistintamente

	CAUSAS DA VIOLÊNCIA

NO PAÍS
	JUN 01

%

	Desemprego
	39,1

	Tráfico de drogas
	23,1

	Miséria
	16,2

	Falta de autoridade dos Governantes
	9,9

	Corrupção
	9,4

	NS/NR
	2,5

	Total 
	100,0 


Na sua opinião, qual a principal causa da violência no País: a miséria, o desemprego, a falta de autoridade dos Governantes, a corrupção, ou o tráfico de drogas?

1 – A miséria

2 – O desemprego

3 – A falta de autoridade dos Governantes

4 – A corrupção

5 – O tráfico de drogas

	CIDADE ONDE MORA
	JUN 01

%

	Muito violenta
	15,1

	Violenta
	11,8

	Mais ou menos violenta
	31,0

	Pouco violenta
	31,0

	Nada violenta
	11,0

	NS/NR
	,3

	Total 
	100,0 


Como o Sr(a) classifica a Cidade onde mora: muito violenta, violenta, mais ou menos violenta, pouco violenta, ou nada violenta?

1 – Muito violenta

2 – Violenta

3 – Mais ou menos violenta

4 – Pouco violenta

5 – Nada violenta

VOTO PARA PRESIDENTE
	Voto Espontâneo


· São os seguintes os Resultados para o Voto Espontâneo:

	PRESIDENTE 2002

Espontâneo
	ABR 01

%
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Lula
	12,5
	21,2
	23,2

	Itamar Franco
	2,5
	7,7
	10,0

	Ciro Gomes
	5,8
	8,9
	8,3

	Anthony Garotinho
	2,5
	6,6
	8,2

	Fernando Henrique
	8,5
	3,8
	3,8

	José Serra
	1,6
	2,8
	2,0

	Outros
	9,7
	9,4
	5,0

	
	
	
	

	Indecisos/Brancos/Nulos
	56,9
	39,6
	39,5

	Total 
	100,0
	100,0
	100,0


Se as Eleições para Presidente da República fossem hoje, em quem você votaria?

	Voto Estimulado


· São os seguintes os Resultados para Listas Estimuladas:

	PRESIDENTE 2002

LISTA 1
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Lula
	29,4
	33,1

	Itamar Franco
	13,6
	16,5

	Ciro Gomes
	14,4
	13,2

	Anthony Garotinho
	10,6
	12,5

	José Serra
	7,7
	6,1

	Enéas
	3,3
	2,7

	
	
	

	Indecisos/Brancos/Nulos
	21,0
	15,9

	Total 
	100,0
	100,0


Se as Eleições para Presidente da República fossem hoje e os Candidatos fossem estes, em qual você votaria?

	PRESIDENTE 2002

LISTA 2
	MAI 01

%
	JUN 01

%

	Lula
	29,5
	36,1

	Itamar Franco
	14,3
	17,1

	Ciro Gomes
	16,6
	15,5

	José Serra
	9,9
	7,8

	Enéas
	4,2
	3,5

	
	
	

	Indecisos/Brancos/Nulos
	25,5
	20,0

	Total 
	100,0
	100,0


Se as Eleições para Presidente da República fossem hoje e os Candidatos fossem estes, em qual você votaria?

	PRESIDENTE 2002

LISTA 3
	JUN 01

%

	Lula
	35,9

	Itamar Franco
	17,7

	Ciro Gomes
	15,3

	José Serra
	7,4

	Enéas
	3,4

	César Maia
	1,5

	
	

	Indecisos/Brancos/Nulos
	18,8

	Total 
	100,0


Se as Eleições para Presidente da República fossem hoje e os Candidatos fossem estes, em qual você votaria?
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